Camara Municipal de Brejetuba
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

MENSAGEM AO PROJETO DE RESOLUGAO N° 09/2022

Excelentissimo Presidente

Senhores vereadores e vereadora,

Encaminhamos o Projeto de Resolugdo n°® 09/2022 para apreciagao dos nobres
vereadores , considerando a necessidade de criagdo de uma norma especifica que trate da criagao
e funcionamento da ouvidoria no ambito do Poder Legislativo do municipio de Brejetuba,
consubstanciada no artigo 37, §3° da Constituiéo da Republica Federativa de 1988, bem como
na Lei Federal de n® 13.460/2017, ainda diante da existéncia na maioria dos municipios capixabas
de normas regionais, € criado o presente projeto de Resolugéo, que “Cria a ouvidoria parlamentar
na Camara Municipal de Brejetuba”.

Diante do exposto, com base nessas razées postas a vista, fundamentamos e
apresentamos por este Projeto de Resolug&o, torna-se indispensavel o apoio dos nobres pares
que deliberem pela sua aprovagao.

Plen&rio Mary Carmen Couto Dias
Brejetuba/ES, 01 de Junho de 2022.
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- Cdmara Municipal de Brejetuba
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

PROJETO DE RESOLUGAO N° 09 DE 01 DE JUNHO DE 2022.

CRIA. A OUVIDORIA NA CAMARA
MUNICIPAL DE BREJETUBA.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE BREJETUBA, ABAIXO ASSINADOS, no uso
de suas prerrogativas legais, fazem saber que, apos aprovagéo Plenéria, promulga através da
Presidéncia desta Casa a seguinte: '

RESOLUGAO
Art. 1° - Fica criada a Ouvidoria na estrutura administrativa da Camara Municipal de Brejetuba.
Paragrafo tinico. A Ouvidoria da Camara Municipal de Brejetuba & um 6rgao de interlocugéo entre
a Camara e a sociedade, constituindo- se em um canal aberto para o recebimento de solicitagoes,

pedidos de informagdo, reclamagdes, sugestdes, elogios, denuncias e quaisquer outros
encaminhamentos da sociedade.

Art. 2°- A ouvidoria da Camara Municipal de Brejetuba tera4 como atribuigdes precipuas, sem
prejuizo de outras estabelecidas em regulamento especifico:

| - promover a participagdo do usuario na administragéo publica, em cooperagdo com outras
entidades de defesa do usuario;

|l - acompanhar a prestagao dos servicos, visando a garantir a sua efetividade, bem como propor
aperfeicoamentos na prestagao dos servigos;

IIll - auxiliar na prevengao e corregao dos atos e procedimentos incompativeis com a Lei;
IV - propor a adogéo de medidas para a defesa dos direitos do usuario;
V - promover a adogdo de medidas de mediagao e conciliagéo entre o usuério e o 6rgao ou a

entidade pablica, sem prejuizo de outros 6rgaos competentes.

Art. 3° - Compete a Ouvidoria da Camara Municipal de Brejetuba:
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Camara Municipal de Brejetuba
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

| — receber, analisar e encaminhar aos 6rgdos competentes as manifestagdes da sociedade que
Ihe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagdo ou qualquer forma de discriminag&o atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais;
b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;
¢) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da Camara Municipal.

Il = dar o devido encaminhamento as manifestagdes recebidas, solicitando informagdes dos
setores competentes ou das pessoas responsaveis, quando necessario, e fornecer ao cidadao a
resposta solicitada;

Il - informar o cidad&o, qual o 6rgdo a que devera dirigir-se quando a manifestagdo nao for de
competéncia da Ouvidoria da Camara Municipal;

IV - organizar os mecanismos e disponibilizar canais de acesso dos interessados a Quvidoria da
Camara Municipal;

V - facilitar o amplo acesso do usuério aos servicos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidadaos sobre os meios de formalizagao das mensagens a serem
encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar Municipal;

VI - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as ilegalidades e os
abusos constatados;

VIl — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessérias a regularidade dos trabalhos
legislativos e administrativos;

VIIl - acompanhar as manifestagdes encaminhadas pela sociedade civil 8 Camara Municipal;

IX = conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir a Camara Municipal as
mudangas por ela almejadas;

X —auxiliar na divulgagéo dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhecimento aos cidadaos
dos canais de comunicag&o e dos mecanismos de participagdo disponiveis.

Paragrafo tnico: A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera a manifestagao em até 30 (frinta)
dias, a contar do seu recebimento, exarando sua resposta final. Admitir-se-& prorrogagdo desse
prazo, por igual periodo, quando a complexidade do caso assim o exigir.

Art. 4° - No exercicio de suas fungdes, o ouvidor parlamentar, nomeado pelo presidente, poderé:

| — Solicitar informagdes ou copias de documentos a qualquer érgao ou servidor da Camara
Municipal de Brejetuba;

Il — Obter vista de proposigbes legislativas e quaisquer outros atos e normas que se fagam
necessarios para o atendimento da manifestagao;

Il - Requerer ou promover diligéncia e investigagao, quando necessarias.

§ 1°. Quando solicitada informag&o ou requisitado documento pela ouvidoria, os setores da Camara
Municipal de Brejetuba ou o servidor competente, deverao fornecer os documentos ou informagdes
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Camara Municipal de Brejetuba
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

no prazo de ate 20 dias, este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, desde que devidamente
justificado.

§ 2°. A demora injustificada nas respostas as solicitagdes feitas ou na adogéo das providéncias
requeridas pelo ouvidor, podera ensejar responsabilidade da autoridade ou do servidor.

Art. 5° - O Presidente da Camara Municipal nomeara servidor para exercer a fungéo de ouvidor e
regulamentara a presente Resolugdo no que couber.

Art. 6° - Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicago, revogadas as disposigées em

contrario.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Plenario “Mary Carmem Couto Dias
Brejetuba-ES, 01 de Junho de 2022.
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Numero do processo:

Salicitagao:

0000358/2022
7 - Projeto de Resolugdo

Numero do documento:

Requerente:
Beneficiario:
Enderego:
Complemento:
Loteamento:
Telefone:

E-mail:

Local da protocolizagéo:

Localizagéo atual:

Org. de destino:

Protocolado por:

50 - MESA DIRETORA
- 29630-000

Condominio:

Celular:

|
001.001.001 - PROTOCOLO
001.001.001 - PROTOCOLO

3]

ijanete vieira dias leonora

Numero tnico: 57P.N72.6V0-53

Numero do protocolo: 1158

CPF/CNPJ do requerente:
CPF/CNPJ do beneficiario:

Bairro: ULIANA
Municipio: Brejetuba - ES
Fax:

Notificado por: E-mail

Atualmente com: ijanete vieira dias leonora

Situagéo: Nao analisado Em tramite: Nao Procedéncia: Interna Prioridade: Normal
Protocolado em: 07/06/2022 15:21 Previsto para: 07/07/2022 15:17 Concluido em:
Suamula: Encaminha Projeto de resolugéo n® 09/2022.
Observagao:
e
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Protocolado por) (Requerente)

Hora: 15:21:59
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